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تواصل الأونروا بحثها عن سبل وصول آمنة وغیر متقطعة  للیرموك نفسه، وهي على أتم الاستعداد لتوسعة عملیات استجابتها في
حال حصول المزید من عملیات النزوح من المنطقة. واستمرت الأونروا بالقیام بعملیات استجابتها الإنسانیة الیوم وعملت على

تقدیم المیاه والصحة وخدمات التعلیم الطارئ في یلدا. كما وتواصلت الأنشطة الإنسانیة في التضامن التي تقع في الشمال الشرقي.

تقریر الوضع – 21 نیسان 2015

واصلت الأونروا الیوم عملیات استجابتها الإنسانیة، حیث قامت بتوزیع ما مجموعه 20,000 لیتر من میاه الشرب
للمدنیین النازحین وللمجتمعات المستضیفة في یلدا. كما قامت البعثة أیضا بتوفیر 1,200 كیس من الخبز بالإضافة إلى
طقمي ترفیهیین للأطفال من الیونیسف للمدنیین النازحین في المراكز الجماعیة. إن كل طقم ترفیهي لدیه القدرة الكافیة

لخدمة 80 طفلا.
قام موظفو الأونروا الصحیون على تأسیس نقطة صحیة متنقلة قامت بمعالجة 168 مریضا خلال الیوم. ولا یزال الكادر
الطبي یكتشفون إصابات بالتهاب الكبد الوبائي من نوع (أ) مثلما یلاحظون وجود سوء في التغذیة لدى بعض المرضى.
تعمل الأونروا الآن في كل منطقة مجاورة للیرموك من جهة الشرق والجنوب الشرقي – یلدا وبابیلا وبیت سهم. وسیقوم

فریق إنساني بالعودة إلى یلدا یوم غد.
إن أؤلئك الذین یتسلمون المساعدات یتألفون من عائلات فلسطینیة وسوریة تضررت جراء اندلاع العنف، بالإضافة إلى

المجتمعات المحلیة. وتقوم بعثات الأونروا بتوزیع مجموعة واسعة من المواد الإنسانیة لكل عائلة من تلك العائلات بما في
ذلك الغذاء والإمدادات الطبیة ومعالجات تنقیة المیاه والفرشات والبطانیات وأدوات المطبخ العائلیة والأطقم الصحیة.
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تواصل الأونروا عملیة تقدیم المساعدة الإنسانیة للمدنیین من الیرموك الذین لا یزالون نازحین في التضامن، وهي منطقة
تقع على الطرف الشمالي الشرقي. وتقوم الأونروا أیضا بتوزیع وجبات غداء ساخنة یومیة لكافة المدنیین لیتم استكمالها

بعملیة التوزیع الاعتیادیة للأطعمة المعلبة.
التقت بعثة الأونروا بالقادة الدینیین والسیاسیین وقادة المجتمع المحلي ولجنة الإغاثة المحلیة في یلدا الذین لعبوا، بالإضافة

إلى السلطات السوریة، دورا حیویا ومرحبا به من أجل توسعة عملیات الاستجابة الإنسانیة.
إن هذه العملیات المستمرة تمثل إیضاحا مستمرا على التزام الأونروا بتقدیم المساعدات الضروریة لكافة المدنیین

المتضررین جراء الأزمة في الیرموك. ولا تزال الأولویة لدى الأونروا تتمثل في إیصال المساعدة الإنسانیة للمدنیین
داخل الیرموك نفسه، وهي تؤكد على مطالبها القویة لكافة الأطراف باحترام التزاماتها بحمایة المدنیین وباحترام تلك
الالتزامات وبالعمل على تأسیس ظروف آمنة یمكن للأونروا من خلالها أن تقوم بإیصال المساعدة الإنسانیة المنقذة

للأرواح.
لا تزال حالة الهشاشة والضعف التي یعاني منها المدنیون في الیرموك في أوجها. وتشعر الأونروا بالقلق البالغ من أنه

وبدون توفر أسباب الوصول فإن الاحتیاجات الإنسانیة الأساسیة لما یصل إلى 18 ألف مدني فلسطیني وسوري، بمن فیهم
3,500 طفل، ستبقى غیر ملباة.

استعداد الأونروا

عملت الأونروا على تجنید فرق الاستجابة الطارئة التابعة لها في الأول من نیسان من أجل تطویر مجموعة من
السیناریوهات للاستجابة، بما في ذلك عملیات نزوح كبیرة للمناطق التي لا تتوفر لدى الأونروا حالیا سبل الوصول إلیها.
تعمل الأونروا عن كثب مع الشركاء ومع وكالات الأمم المتحدة من أجل حشد الموارد لاستجابة إنسانیة واسعة النطاق

لدعم المدنیین من الیرموك.
قامت الأونروا بإعادة تموضع مخزون الطعام والفرشات والبطانیات والأطقم الصحیة من أجل الاستجابة للاحتیاجات

الأشد إلحاحا في أقرب وقت یتم فیه فتح سبل الوصول.
تعمل الأونروا بسرعة مع كافة الشركاء من أجل تقییم وضع المدنیین النازحین إلى الجنوب الشرقي من الیرموك في یلدا

وبابیلا وبیت سهم ومن أجل الاستجابة لاحتیاجاتهم الأشد إلحاحا.

نداء من أجل الدعم

في الوقت الذي یستمر العنف فیه بتشكیل خطر جسیم على حیاة وسلامة لاجئي فلسطین في سائر أرجاء سوریة، فإن
الأونروا تناشد المانحین بزیادة دعمهم لمناشدة الأونروا الطارئة.

إن مقدرة الوكالة على استدامة تداخلات الطوارئ المنقذة للحیاة، في الوقت الذي تقوم فیه وعلى الفور بالاستجابة
للتطورات الملحة مثل هذه التي تؤثر على الیرموك منذ الأول من نیسان، تتعرض للتقویض بشكل خطیر جراء النقص

المزمن في التمویل لغایات التداخلات الإنسانیة داخل سوریة.
إن أكثر من 95% من لاجئي فلسطین یعتمدون الآن على الأونروا من أجل تلبیة احتیاجاتهم الیومیة من الطعام والماء

والرعایة الصحیة.
تشمل التداخلات ذات الأولویة تلك المساعدات النقدیة التي تمكن الأونروا من الوصول إلى حوالي 470,000 لاجئ من

فلسطین هم في حاجة، بمن فیهم ما یصل إلى 39,500 یعیشون حالیا في مناطق یصعب الوصول إلیها. وسینفذ المال
المخصص لهذا التدخل بعد القیام بتوزیع الجولة الثانیة من المساعدات النقدیة في حزیران.

كما أن هنالك حاجة لتمویل إضافي من أجل المواد الحیویة غیر الغذائیة بما في ذلك البطانیات والفرشات والأطقم الصحیة
لعائلات لاجئي فلسطین المشردة في سائر أرجاء سوریة.

 

 


